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A tájékoztató használata

Ez a dokumentum a Társaság ténylegesen ismert adatkezeléseit írja le. A honlap technikai beállításainak, a szolgáltatói 
szerződéseknek és a napi gyakorlatnak mindenkor összhangban kell állnia a dokumentummal. A Társaság nem kér külön 
hozzájárulást olyan adatkezeléshez, amely szerződés, jogi kötelezettség vagy igazolt jogos érdek alapján történik.
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1. Az adatkezelő, a hatály és a jogszabályi há'ér

Az Interbridge-Trade Kft. (a továbbiakban: „Társaság” vagy „Adatkezelő”) a jelen tájékoztatóban ismerteti, hogy a természetes 
személyek személyes adatait milyen célból, milyen jogalapon, milyen időtartamban és kik bevonásával kezeli.

A tájékoztató hatálya kiterjed különösen a honlap látogatóira, a kapcsolatfelvételi űrlapot használó vagy telefonon, e-mailben 
érdeklődő személyekre, a leendő és meglévő üzleti partnerek természetes személy képviselőire és kapcsolattartóira, az egyéni 
vállalkozókra, a telephelyre belépő személyekre, továbbá a kamerafelvételeken szereplő személyekre.

A Társaság adatvédelmi kapcsolattartója Szoó Zoltán. A Társaság az adatkezelései jellege és mértéke alapján adatvédelmi 
tisztviselőt nem jelölt ki. Adatvédelmi kérdés vagy kérelem a fenti e-mail-címen terjeszthető elő.

1.1. Irányadó szabályok

 az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);
 a 2011. évi CXII. törvény (Infotv.);
 a 2003. évi C. törvény 155. §-a az elektronikus hírközlő végberendezésen történő adattárolásról és hozzáférésről;
 a 2000. évi C. törvény (Számviteli törvény), különösen a számviteli bizonylatok megőrzésére vonatkozó rendelkezések;
 a 2013. évi V. törvény (Ptk.), különösen a szerződésekre és a polgári jogi igények elévülésére vonatkozó szabályok;
 az Európai Adatvédelmi Testület és a NAIH vonatkozó iránymutatásai.

1.2. Alapelvek

 Jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság.
 Célhoz kötöttség és adattakarékosság: csak az ügyintézéshez szükséges adatokat kérjük.
 Pontosság és naprakészség.
 Korlátozott tárolhatóság.
 Integritás, bizalmas jelleg és kockázatarányos biztonság.
 Elszámoltathatóság: a Társaság dokumentálja döntéseit, megőrzési idejét, jogos érdekeit és szolgáltatói kapcsolatait.

2. Az adatkezelések á'ekintése

Adatkezelés Adatkör Cél és jogalap Megőrzés / címzett

Honlap és szervernapló
IP-cím, időpont, URL, böngésző- és 
eszközadat

Biztonság, működés; GDPR 6. cikk 
(1) f)

Legfeljebb 30 nap; Inclust Kft.

Kapcsolati űrlap
Név, telefon, e-mail, üzenet, küldési 
idő, biztonsági ellenőrzés technikai 
adatai

Válaszadás, ajánlat-előkészítés; 
GDPR 6. cikk (1) b vagy f

Lezárástól 1 év; tárhely, Google 
levelezés

Süti-beállítás
Hozzájárulási választás és technikai 
azonosító

A választás megjegyzése és 
igazolása; jogos érdek, Eht. kivétel

Jellemzően 12 hónap

Google Analytics 4
Online azonosító, oldalhasználat, 
eszköz, hozzávetőleges hely

Statisztika; hozzájárulás
Felhasználói és eseményadatok 14 
hónap; Google

Google Ads
Online azonosítók, kampány- és 
konverziós adatok

Hirdetésmérés és -optimalizálás; 
hozzájárulás

Beállítástól és sütitől függ; Google

Ajánlat és szerződés
Képviselő/kapcsolattartó adatai, 
céges adatok, szerződés, aláírás, 
időbélyeg és auditadatok

Szerződéskötés, teljesítés, 
bizonyítás; GDPR 6. cikk (1) b/f

Jogviszony + 5 év; számviteli irat 8 év

Számlázás és könyvelés
Név/cégnév, cím, adószám, 
számlaadatok, banki adatok

Jogi kötelezettség; GDPR 6. cikk (1) 
c

8 év; Számlázz.hu, Soroban Kft., 
NAV, bank

Telefonos kapunyitás
Regisztrált telefonszám, hozzáférési 
jogosultság, esetleges hívásnapló

Telephely-hozzáférés és 
vagyonvédelem; GDPR 6. cikk (1) b/f

Jogviszony alatt, utána legfeljebb 30 
nap

Kamerás megfigyelés Képmás, mozgás, hely, idő
Vagyon- és személybiztonság; GDPR 
6. cikk (1) f

7 nap; helyi szerver
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3. A honlap, a blog és a technikai naplóadatok

A https://kobanyairaktar.hu honlap a raktárkonténer-szolgáltatásokról ad tájékoztatást, blogot működtet és kapcsolatfelvételi 
lehetőséget biztosít. A honlapon nincs online megrendelés, felhasználói regisztráció, hírlevél vagy nyilvános hozzászólási 
lehetőség.

3.1. Tárhely és szervernaplók

A honlap kiszolgálása során technikai naplóadatok keletkezhetnek, így különösen IP-cím, a kérés időpontja, a megnyitott oldal 
vagy fájl címe, válaszkód, hivatkozó oldal, böngésző- és operációsrendszer-adatok. Az adatkezelés célja a honlap 
működtetése, hibakeresése, informatikai biztonsága és a visszaélések felismerése.

Jogalap: a Társaság jogos érdeke a biztonságos és rendelkezésre álló webszolgáltatáshoz, GDPR 6. cikk (1) f). Megőrzés: 
legfeljebb 30 nap, kivéve, ha egy biztonsági esemény vagy jogi igény kivizsgálása miatt a releváns naplórészlet hosszabb 
megőrzése szükséges.

Adatfeldolgozó: Inclust Kft., 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1/2.; adószám: 14492327-2-41; support@inclust.com.

3.2. Blog

A blog olvasása nem igényel regisztrációt. Nyilvános hozzászólás nincs. A blogoldalakon ugyanazok a technikai, valamint - 
hozzájárulás esetén - statisztikai és marketing adatkezelések történhetnek, mint a honlap más részein.

4. Kapcsola1elvétel és érdeklődések kezelése

4.1. A honlapon ténylegesen használt űrlap

A kapcsolat oldalon az űrlap a következő adatokat kéri: név, telefonszám, e-mail-cím és az üzenet tartalma. Az egyszerű 
számtani biztonsági kérdés a kéretlen automatikus beküldések visszaszorítását szolgálja. A beküldéshez kapcsolódóan az 
időpont és a webkiszolgáló technikai naplóadatai is kezelhetők.

Cél: az érdeklődés megválaszolása, a rendelkezésre állás és feltételek egyeztetése, visszahívás, ajánlat vagy szerződés 
előkészítése. Jogalap: az érintett kérésére tett szerződéskötést megelőző lépések, ha az érintett maga a lehetséges szerződő 
fél; jogi személy képviselője vagy kapcsolattartója esetén a Társaság jogos érdeke az üzleti kommunikáció lebonyolításához.

Megőrzés: a szerződés nélkül lezárult érdeklődés lezárásától számított 1 év. Ha a megkeresés szerződéshez vezet, a releváns 
levelezés és egyeztetési dokumentáció a szerződéses iratokra vonatkozó időtartamig megőrizhető.

Adatszolgáltatás és következménye

A név, legalább egy elérhetőség és az ügy leírása szükséges ahhoz, hogy a Társaság válaszolni tudjon. A telefonszám 
akkor szükséges, ha az érdeklődő visszahívást kér vagy később telefonos kapunyitást használ. Különleges adatot, jelszót, 
személyazonosító okmány számát vagy az ügyintézéshez nem szükséges adatot nem szabad az üzenetbe írni.

4.2. Magánszemély és céges érdeklődők

A honlap magánszemélyek és vállalkozások érdeklődéseit egyaránt fogadja. Az Interbridge-Trade Kft. a honlap 
üzemeltetőjeként az érdeklődés elsődleges címzettje. A konkrét ajánlatban és szerződésben minden esetben egyértelműen 
meg kell jelölni, hogy ki lesz a szerződő és számlázó szolgáltató.

Ha a magánszemély részére a szolgáltatást nem a Társaság, hanem más önálló adatkezelő nyújtja, a Társaság az érdeklődő 
adatait nem továbbítja automatikusan. Az adattovábbítás előtt megnevezi a címzettet, biztosítja a címzett adatkezelési 
tájékoztatójának elérhetőségét, és az adatot csak az érintett kifejezett kérésére vagy önkéntes, tájékozott hozzájárulása alapján 
adja át. Az érintett hozzájárulás nélkül is dönthet úgy, hogy maga veszi fel a kapcsolatot a másik szolgáltatóval.

4.3. E-mail és telefon

A Társaság a sz.zoltan@interbridge-trade.hu címen és a +36 20 969 3980 telefonszámon fogad megkereséseket. A 
levelezéshez Google-szolgáltatást használ. Az ügyintézés során a név, beosztás, e-mail-cím, telefonszám, a képviselt 
szervezet adatai, az üzenetek tartalma és a csatolt dokumentumok kezelhetők. A Társaság nem rögzíti automatikusan a 
telefonbeszélgetések hangját.
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5. Sü8k, Google Tag Manager, Analy8cs és Ads

A süti (cookie) olyan adatfájl, amelyet a honlap a látogató eszközén tárol, illetve onnan olvas ki. A feltétlenül szükséges sütik a 
honlap és a hozzájárulási beállítás működéséhez szükségesek. A statisztikai és marketing célú sütik és címkék csak előzetes, 
önkéntes, konkrét és egyértelmű hozzájárulás után aktiválhatók.

Sütisáv kötelező kialakítása

Az első rétegben az „Összes elfogadása”, az „Összes elutasítása” és a „Beállítások” lehetőségnek közvetlenül és hasonló 
vizuális súllyal elérhetőnek kell lennie. Az opcionális kategóriák nem lehetnek előre bekapcsolva. A látogató később a 
honlap láblécében elérhető „Sütibeállítások” linken ugyanolyan egyszerűen módosíthatja vagy visszavonhatja döntését.

5.1. Feltétlenül szükséges sü8k

A hozzájárulási választást tároló süti és a honlap alapvető működéséhez, biztonságához vagy az űrlap technikai működéséhez 
szükséges munkamenet-adatok hozzájárulás nélkül alkalmazhatók, amennyiben kizárólag e célokra szükségesek. A választás 
megjegyzésének megőrzése jellemzően 12 hónap.

5.2. Google Tag Manager és Tag Assistant

A Google Tag Manager a honlap mérési és hirdetési címkéinek kezelésére szolgál. A Társaság úgy állítja be, hogy a Google 
Analytics és Google Ads címkék csak a megfelelő hozzájárulási jel alapján működjenek. A Google Tag Assistant az üzemeltető 
által használt tesztelési és hibakeresési eszköz; önmagában nem jelent külön, rendszeres látogatói adatkezelési célt.

5.3. Google Analy8cs 4

A Google Analytics 4 hozzájárulás esetén a honlap használatáról gyűjt statisztikai adatokat, például oldalmegtekintéseket, 
munkameneteket, forgalmi forrást, online azonosítókat, eszköz- és böngészőjellemzőket, valamint hozzávetőleges földrajzi 
információt. Ezek az adatok nem tekinthetők feltétlenül anonimnak; online azonosítókhoz kapcsolódhatnak.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a) szerinti hozzájárulás. A Társaság a GA4 felhasználói és eseményadatainak megőrzését 14 
hónapra állítja, és kikapcsolja a működéshez nem szükséges adatmegosztási, Google Signals- és hirdetésszemélyre-szabási 
funkciókat, kivéve, ha azokhoz külön megfelelő hozzájárulás áll rendelkezésre.

5.4. Google Ads és Consent Mode v2

A Google Ads hozzájárulás esetén hirdetésmérésre, konverziókövetésre, kampányoptimalizálásra és - külön 
marketinghozzájárulás mellett - közönségképzésre vagy személyre szabott hirdetésre használható. A kezelt adatok közé online 
azonosítók, kampányforrás, a honlapon végzett művelet és eszközadatok tartozhatnak.

A Társaság a Google Consent Mode v2 beállításain keresztül továbbítja a látogató választását, különösen az analytics_storage, 
ad_storage, ad_user_data és ad_personalization jelzéseket. A hozzájárulás hiánya nem korlátozhatja a honlap alapvető 
használatát. A Társaság nem alkalmaz kizárólag automatizált döntéshozatalt, amely az érintettre joghatással vagy hasonlóan 
jelentős hatással járna.

6. Ajánlatadás, szerződéskötés, e-aláírás és üzle8 kapcsola'artás

6.1. Céges ügyfelek és kapcsola'artók

A Társaság jelenlegi üzleti működése szerint elsősorban gazdasági társaságoknak és más szervezeteknek nyújt szolgáltatást. 
A jogi személy cégneve, székhelye és adószáma önmagában nem személyes adat, de a képviselő és kapcsolattartó neve, 
beosztása, közvetlen telefonszáma, e-mail-címe, aláírása és képviseleti minősége személyes adat.

Jogalap: a partnerrel fennálló vagy tervezett szerződés teljesítéséhez és az üzleti kommunikációhoz fűződő jogos érdek, GDPR 
6. cikk (1) f). Egyéni vállalkozó vagy saját nevében szerződő természetes személy esetén a jogalap szerződés vagy 
szerződéskötést megelőző lépés, GDPR 6. cikk (1) b).

Megőrzés: a szerződéses jogviszony megszűnésétől számított 5 év, illetve a jogi igény végleges lezárásáig. A számviteli 
bizonylat részét képező dokumentumokra a 8 éves megőrzési idő alkalmazandó.

6.2. Nem közvetlenül az érinte'ől kapo' adatok

Előfordulhat, hogy a partner a kapcsolattartó vagy képviselő adatait adja meg, illetve azok közhiteles cégnyilvántartásból, a 
partner honlapjáról, névjegyből vagy korábbi üzleti kommunikációból származnak. Ilyenkor a kezelt adatok jellemzően név, 
tisztség, képviseleti minőség, céges elérhetőség és a képviselt szervezet. A Társaság az érintettet a GDPR 14. cikk szerinti 
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határidőben, legkésőbb az első kapcsolatfelvételkor tájékoztatja, kivéve, ha az érintett már rendelkezik az információkkal vagy 
más jogszabályi kivétel alkalmazható.

6.3. E-szerződés.hu

A Társaság a szerződés PDF-változatát az e-szerződés.hu rendszerbe tölti fel, és az aláírási felhívást a megadott e-mail-címre 
küldi. Az aláíró az egér vagy más beviteli eszköz segítségével helyezi el aláírását. A szolgáltatás a szerződést, az aláírás képét 
vagy elektronikus megjelenítését, az időbélyeget, a kézbesítési és aláírási eseményeket, továbbá a szolgáltatás által rögzített 
technikai bizonyítékokat kezelheti. Az aláírás képi vagy technikai adatait a Társaság nem használja biometrikus azonosításra.

Jogalap: szerződéskötés vagy szerződés teljesítése, illetve jogi személy partner kapcsolattartójánál a szerződés létrejöttének 
és tartalmának bizonyításához fűződő jogos érdek. Adatfeldolgozó: Wiredsign Zrt., 2643 Diósjenő, Dózsa György út 28/b; 
adószám: 29277261-2-12; info@eszerzodes.hu.

Kötelező adatok

A szerződéshez szükséges cég-, képviseleti, kapcsolattartási és számlázási adatok megadása a szerződés létrehozásának 
feltétele. Hiányukban a Társaság nem tud érvényes ajánlatot, szerződést, hozzáférést vagy számlát biztosítani.

7. Számlázás, könyvelés és banki átutalás

A Társaság a számlákat a Számlázz.hu rendszerben állítja ki, és a szolgáltatás ellenértékét banki átutalással fogadja. A kezelt 
adatok a számla kiállításához szükséges név vagy cégnév, cím, adószám, számlaadatok, a kapcsolattartó adata, továbbá az 
átutalásnál a számlatulajdonos neve, bankszámlaszám, összeg, időpont és közlemény.

Jogalap: jogi kötelezettség teljesítése, GDPR 6. cikk (1) c), valamint a fizetés elszámolásához a szerződés teljesítése. 
Megőrzés: a számviteli bizonylatokra vonatkozó 8 év.

Adatfeldolgozók és címzettek: KBOSS.hu Kft. (Számlázz.hu), 1031 Budapest, Záhony utca 7.; adószám: 13421739-2-41; a 
Soroban Kft. mint külső könyvelő; a Társaság számlavezető pénzintézete; a NAV és más, törvényben feljogosított hatóságok.

8. Telefonos kapunyitás és telephelyi beléptetés

A 1106 Budapest, Lovasvölgyi út 8. alatti telephely kapuja előzetesen regisztrált telefonszámról kezdeményezett hívással 
nyitható. A rendszer a telefonszámot a belépési jogosultság ellenőrzéséhez használja, és technikai beállításától függően hívás- 
vagy eseménynaplót is képezhet.

Cél: a bérlő vagy az általa megjelölt jogosult személy 0-24 órás hozzáférésének biztosítása, a jogosulatlan belépés megelőzése 
és biztonsági események kivizsgálása. Jogalap: a szerződés teljesítése, illetve a telephely és a bérlői vagyon védelméhez 
fűződő jogos érdek.

Megőrzés: a regisztrált telefonszám a hozzáférési jogosultság fennállásáig, majd legfeljebb 30 napig; az esetleges technikai 
belépési napló legfeljebb 30 napig, kivéve, ha konkrét biztonsági esemény vagy jogi igény miatt a releváns naplórészlet 
elkülönített megőrzése szükséges.

9. Kamerás megDgyelés

9.1. Az adatkezelés jellemzői

Elem Leírás

Adatkezelő Interbridge-Trade Kft.

Megfigyelt hely 1106 Budapest, Lovasvölgyi út 8. alatti telephely belső területei.

Cél
A telephely, a konténerek, a bérlők vagyontárgyai és a belépő 
személyek biztonsága; káresemény, jogosulatlan behatolás vagy 
más incidens észlelése és bizonyítása.

Jogalap
GDPR 6. cikk (1) f): az Adatkezelő és a bérlők vagyonvédelmi, 
személybiztonsági és igényérvényesítési jogos érdeke.

Kezelt adatok
Képmás, mozgás, tartózkodási hely, a felvétel időpontja és a kamera 
azonosítója.



INTERBRIDGE-TRADE KFT.  |  ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

Oldal 6

Elem Leírás

Látómező
A telephely belső területe; közterületet a kamerák nem figyelnek. 
Hangrögzítés, arcfelismerés és biometrikus azonosítás nincs.

Tárolás
Helyi szerveren a telephelyen. Mobiltelefonon élőkép érhető el; a 
Társaság nem alkalmaz felhőalapú felvételtárolást.

Hozzáférés
Kizárólag Szoó Zoltán, jogosultságvédett hozzáféréssel. Élőkép vagy 
felvétel megtekintése csak indokolt vagyonvédelmi, üzemeltetési 
vagy jogi célból történhet.

Megőrzés
7 nap, majd automatikus felülírás vagy törlés, ha nincs megőrzést 
indokoló esemény.

9.2. A 7 napos megőrzés indoka

A telephely nagy kiterjedésű ipari terület, a bérlők 0-24 órában, személyzet folyamatos jelenléte nélkül férhetnek hozzá a 
konténerekhez, és egyes károk vagy hiányok csak több nappal később észlelhetők. A Társaság e körülmények miatt 7 napos 
megőrzést tart szükségesnek. A Társaság ezt az indokolást külön jogosérdek-mérlegelésben dokumentálja és rendszeresen 
felülvizsgálja. A megőrzés automatikus; a felvételeket a Társaság nem használja általános személymegfigyelésre vagy 
teljesítményellenőrzésre.

9.3. Felvétel elkülönítése és átadása

Ha a felvétel jogsértés, káresemény, baleset, szerződésszegés vagy más jogi igény bizonyításához szükséges, a releváns 
felvétel elkülöníthető és az ügy jogerős lezárásáig vagy a jogi igény elévüléséig megőrizhető. Felvétel kizárólag megfelelő 
jogalappal adható át hatóságnak, bíróságnak, jogi képviselőnek, biztosítónak vagy más jogosult címzettnek.

9.4. Tájékoztatás és érinteE kérelem

A megfigyelt területre történő belépés előtt jól látható, első szintű kamerás táblát kell elhelyezni, amely tartalmazza a 
megfigyelés tényét, célját, az adatkezelő nevét és elérhetőségét, a 7 napos megőrzést és a részletes tájékoztató elérhetőségét. 
Az érintett a felvétel megőrzési idején belül kérheti a rá vonatkozó felvétel megőrzését, hozzáférést vagy másolatot. A 
kérelemben célszerű megadni a lehető legpontosabb helyet, napot, időpontot és az azonosítást segítő körülményt. Más 
személyek jogainak védelme érdekében maszkolás vagy részleges hozzáférés alkalmazható.

10. Ada1orrások, címze'ek, ada1eldolgozók és ada'ovábbítás

Címzett / szolgáltató Adat / hely Szerep és cél

Inclust Kft. 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1/2. Tárhely, honlap, űrlap és technikai naplók.

Google Ireland Limited és kapcsolt vállalkozásai
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Írország

Google-levelezés, Tag Manager, Analytics és 
Ads.

Wiredsign Zrt. 2643 Diósjenő, Dózsa György út 28/b
e-szerződés.hu, aláírás, időbélyeg és 
auditadatok.

KBOSS.hu Kft. 1031 Budapest, Záhony utca 7. Számlázz.hu és elektronikus számlázás.

Soroban Kft. külső könyvelő
Számviteli és adózási dokumentumok 
feldolgozása.

Számlavezető pénzintézet a mindenkori bank Átutalások és banki bizonylatok.

ZK Design / honlapkarbantartó a hozzáférés tényleges fennállása esetén
Technikai karbantartás; csak utasítás alapján 
és a szükséges hozzáféréssel.

Hatóság, bíróság, jogi képviselő, biztosító jogalaphoz kötötten
Jogszabályi kötelezettség, hatósági 
megkeresés vagy jogi igény.

A Társaság a szolgáltatók részére csak a feladat ellátásához szükséges adatot teszi elérhetővé. Adatfeldolgozó 
igénybevételekor GDPR 28. cikk szerinti szerződésnek vagy megfelelő online adatfeldolgozási feltételeknek kell fennállniuk. A 
honlapfejlesztő csak akkor minősül adatfeldolgozónak, ha személyes adatokhoz vagy adminisztrációs felülethez hozzáfér.



INTERBRIDGE-TRADE KFT.  |  ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

Oldal 7

10.1. EGT-n kívüli ada'ovábbítás

A Google-szolgáltatások használata során adatok az Európai Gazdasági Térségen kívül, különösen az Amerikai Egyesült 
Államokban is feldolgozhatók. A Google a vonatkozó szolgáltatási feltételek szerint megfelelőségi határozatra - ideértve az EU-
USA Adatvédelmi Keretrendszert, ha alkalmazható - és/vagy az Európai Bizottság által elfogadott általános szerződési 
feltételekre támaszkodhat. Az érintett a Google nyilvános adatvédelmi és adatátviteli tájékoztatóiban talál további információt.

11. ÉrinteE jogok és jogorvoslat

Az érintett a jogszabályi feltételek szerint az alábbi jogokat gyakorolhatja:

 hozzáférés és másolat kérése;
 pontatlan adat helyesbítése;
 törlés kérése, ha nincs további jogalap vagy kötelező megőrzés;
 az adatkezelés korlátozása;
 adathordozhatóság, ha a kezelés hozzájáruláson vagy szerződésen alapul és automatizált;
 tiltakozás a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen;
 a hozzájárulás bármikori visszavonása a jövőre nézve;
 panasz benyújtása a NAIH-nál és bírósági jogorvoslat.

A kérelmet a sz.zoltan@interbridge-trade.hu e-mail-címre vagy a Társaság székhelyére lehet elküldeni. A Társaság indokolatlan 
késedelem nélkül, főszabály szerint egy hónapon belül válaszol. A Társaság szükség esetén kérheti a kérelmező 
személyazonosságának és a kérelem tárgyának ésszerű pontosítását. Nyilvánvalóan megalapozatlan vagy túlzó kérelem 
esetén a GDPR szerinti költségtérítés vagy elutasítás alkalmazható.

11.1. Felügyele8 hatóság

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Web: https://www.naih.hu
Telefon: +36 1 391 1400

Az érintett bírósághoz is fordulhat. A Társaság azt kéri, hogy panasz esetén először lehetőség szerint vele vegye fel a 
kapcsolatot, hogy az ügyet közvetlenül kivizsgálhassa; ez nem korlátozza a hatósági vagy bírósági jogorvoslatot.

11.2. Kiskorúak és automa8zált döntés

A szolgáltatás nem kiskorúaknak szól, és a Társaság nem kíván 18 év alatti személlyel szerződni. A Társaság nem végez olyan 
kizárólag automatizált döntéshozatalt vagy profilalkotást, amely az érintettre joghatással vagy hasonlóan jelentős hatással járna.

12. Adatbiztonság, incidenskezelés és módosítás

 Az ügyfél-, levelezési, számlázási, kapunyitási és kamerás adatokhoz a Társaságnál kizárólag az ügyvezető fér hozzá.
 A fiókokat egyedi, erős jelszóval és ahol elérhető többtényezős hitelesítéssel kell védeni.
 A számítógépen és telefonon képernyőzárat, naprakész rendszert, kártevővédelmet és titkosítást kell alkalmazni.
 A kamerás helyi szervert fizikailag és hálózatilag védeni kell; a mobilos távoli hozzáférést naprakész alkalmazással, egyedi 

fiókkal és erős hitelesítéssel kell használni.
 A jogosultságokat, megőrzési időket és automatikus törléseket rendszeresen ellenőrizni kell.
 A papír- és elektronikus dokumentumokat úgy kell tárolni, hogy illetéktelen személy ne férjen hozzá.

Adatvédelmi incidens esetén a Társaság dokumentálja az eseményt, értékeli az érintettek jogaira jelentett kockázatot, és 
kockázat esetén indokolatlan késedelem nélkül, lehetőség szerint 72 órán belül bejelenti a NAIH-nak. Magas kockázat esetén 
az érintetteket is tájékoztatja.

A Társaság a tájékoztatót szolgáltatóváltás, új adatkezelés, jogszabályváltozás vagy technikai módosítás esetén frissíti. A 
mindenkor hatályos változatot a honlap láblécében, közvetlenül elérhető „Adatkezelési tájékoztató” linken teszi közzé.

13. Sü8táblázat és hivatkozások

Süti / technológia Szolgáltató Cél Élettartam Kategória

moove_gdpr_popup vagy 
egyenértékű

Honlap A sütiválasztás megjegyzése jellemzően 12 hónap Szükséges
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Süti / technológia Szolgáltató Cél Élettartam Kategória

munkamenet- vagy 
biztonsági süti

Honlap / tárhely
Űrlap, munkamenet és 
biztonság

munkamenet vagy rövid idő Szükséges

_ga Google Analytics
Látogatók statisztikai 
megkülönböztetése

legfeljebb 24 hónap, 
beállítástól függ

Statisztikai - hozzájárulás

_ga_<azonosító> Google Analytics
Munkamenet és mérési 
állapot

legfeljebb 24 hónap, 
beállítástól függ

Statisztikai - hozzájárulás

_gcl_au Google Ads
Konverziómérés és hirdetési 
kísérletek

jellemzően 90 nap Marketing - hozzájárulás

_gcl_aw vagy kapcsolódó 
azonosító

Google Ads
Hirdetésből érkező konverzió 
hozzárendelése

jellemzően 90 nap Marketing - hozzájárulás

Az aktuális sütileltár

A honlap technikai módosításai megváltoztathatják a tényleges sütineveket és élettartamokat. A Társaság minden jelentős 
honlapmódosítás után sütiszkennelést végez, és a sütisáv második rétegében, valamint ebben a tájékoztatóban frissíti az 
aktuális listát. A Google Ads miatt külön „Marketing” kategóriát kell létrehozni; az Ads címkék nem sorolhatók pusztán 
statisztikai kategóriába.

13.1. Főbb jogszabályi és szolgáltatói hivatkozások

GDPR: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj

Infotv.: https://njt.hu/jogszabaly/2011-112-00-00

Eht.: https://njt.hu/jogszabaly/2003-100-00-00

Számviteli törvény: https://njt.hu/jogszabaly/2000-100-00-00

NAIH - kamerás adatkezelések: https://www.naih.hu/kameras-adatkezelesek

EDPB 3/2019 iránymutatás a kamerákról: https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-32019-
processing-personal-data-through-video_en

EDPB 05/2020 hozzájárulási iránymutatás: https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-052020-
consent-under-regulation-2016679_en

Google Analytics adatmegőrzés: https://support.google.com/analytics/answer/7667196

Google Consent Mode: https://support.google.com/tagmanager/answer/13802165

Google nemzetközi adatátvitel: https://business.safety.google/adsdatatransfers/

Számlázz.hu adatvédelem: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

e-szerződés.hu adatkezelési tájékoztató: https://www.eszerzodes.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Interbridge-Trade Kft.
2026. június 16.
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